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Inschrijving en betaling:

e Inschrijving geldt na ontvangst van betaling.

e Volledige betaling dient vooraf te worden voldaan.

e Annuleren van de inschrijving kan kosteloos tot 14 dagen voor de startdatum.
e Bijannulering na deze termijn vindt geen restitutie plaats.

Minimum aantal deelnemers:

e Voor cursussen geldt een minimum aantal deelnemers.
e Bij onvoldoende inschrijvingen behoudt de organisator het recht om de cursus te annuleren,
met volledige terugbetaling van het betaalde cursusgeld.

Lesduur en aanwezigheid:

e Lesduur staat vermeld op de betreffende cursuspagina.

e lesdata staan vast, tenzij in overleg anders wordt afgesproken.

e Bij afwezigheid wordt de les niet ingehaald of vergoed tenzij in overleg anders wordt
afgesproken.

Museumrondleidingen:

e Deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor vervoer naar het museum.
e Bijverhindering kan een alternatieve datum alleen in overleg worden aangeboden.

Toegang en materiaal:

e Toegang tot de (online) lessen is persoonlijk en niet overdraagbaar.
e Cursusmateriaal is alleen voor eigen gebruik en mag niet zonder toestemming worden gedeeld.
¢ Inloggegevens mogen niet gedeeld worden met derden.

Gedrag en uitsluiting:

e Ongepast gedrag kan leiden tot uitsluiting van verdere deelname zonder teruggave van
cursusgeld.
e Respectvol gedrag tegenover docent en medecursisten wordt verwacht.

Aansprakelijkheid:

e De organisator is niet aansprakelijk voor schade, verlies of letsel tijdens de aangeboden
cursussen.

Wijzigingen programma:

e De organisator behoudt zich het recht voor om wijzigingen in het programma, docent of lesdata
door te voeren indien noodzakelijk.



